Anleitung zum Umagang mit IServ Eltern

Eltern erhalten einen eigenen Iserv Zugang zu Beginn des Schuljahres.

1Serv

Dieser ist erforderlich, um an wichtige Informationen zu gelangen und um das eigene Kind

krank zu melden.

Wenn Eltern Kontakt zu den Lehrern
aufnehmen wollen, dann geht das nicht Gber
den Eltern Account. Sie kdnnen von ihrer
privaten Mailadresse an die Lehrkraft
schreiben. Die meisten Mailadressen der
Lehrkréfte sind, bis auf wenige Ausnahmen,
nach folgender Logik aufgebaut:
Nachname@ernestinum-celle.de. Eine Liste
aller Mailadressen sind unter
https://www.ernestinum-celle.de im
Lehrerverzeichnis zu finden.

Nachrichten empfangen

Um eine neue Nachricht zu empfangen, gehen
Eltern auf das Modul ,Elternbriefe”. Hier
kénnen Sie Briefe lesen, die Lehrkrafte oder
die Schulleitung an die Eltern verfasst haben.
Sie kénnen auf diese Briefe allerdings nicht
direkt antworten.

Krankmeldungen schreiben

Iserv
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Hinweise zur Elternkommunikation

Die Elternkommunikation befindet sich in d
Elternkommunikation finden Sie in unserer

Fir Funktionswiinsche und Verbesserungs

Elternbriefe

T

Abwesenheiten

Um eine Krankmeldung fur die Kinder zu schreiben, gehen die Eltern auf das Modul

</Abwesenheiten.”

Sie wahlen hier den Zeitraum aus, in dem lhr Kind voraussichtlich krank ist. Dies geht
hdchstens flir einen Zeitraum von 5 Tagen. Danach muss ein neuer Eintrag mit einer

Krankmeldung erfolgen.

Auch eine Abwesenheit fir bestimmte Unterrichtsstunden kann hier vermerkt werden, wenn

z.B. der Bus verpasst worden ist.

Dann ist der Eintrag von ,Heute“ bis ,Heute" ab Stunde ,1. Stunde® bis Stunde ,2. Stunde®.

AnschlieRend kdnnen Sie, wenn Sie das mochten, einen Kommentar verfassen. Dies ist

allerdings nicht zwingend erforderlich.
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Sie wahlen ,+ Krankmeldung einreichen® aus und bestatigen mit ,Krankmelden®.

Testschuler krankmelden X

Testschuler wirklich am Mittwoch, 12.08.2026, von der 1. bis
chliedlich der 10. Stunde krankgemeldet werden?

Folgender Block taucht nun unten auf:

Aktuelle und zukinitige Krankmeldungen

% Typ Von Bis !
Krankmeldung Mittwaoch, 12.08.2026 1. Stunde Mittwoch, 12.08.2026 10. Stunde FoF

Sie sehen links ein braunes Pflaster. Wenn Sie den el i suktoe Kran
Mauszeiger dariiber bewegen, wird lhnen angezeigt: o o
»=Entschuldigung ausstehend®. Das bedeutet, dass die Krankmeidung

H-YH H Krankmeldung - (schriftliche)
schriftliche Entschuldigung noch vorgelegt werden muss.

Unten rechts finden Sie einen kleinen Pfeil nach unten und ,PDF*. Mit einem Klick darauf
erscheint sofort eine Vorlage fir eine schriftliche Entschuldigung, die Sie ausdrucken
koénnen. Eine solche Entschuldigung kénnen Sie natirlich auch weiterhin handschriftlich
selbst verfassen. Sie muss von lhnen in jedem Fall unterschrieben und am ersten Tag des
Schulbesuches, an dem lhr Kind wieder gesund ist, unaufgefordert einer Klassenlehrerin
oder einem Klassenlehrer vorgelegt werden.

Sonst gilt das Fehlen als unentschuldigt.

Sobald die Klassenlehrkraft eine solche Entschuldigung erhalten hat, vermerkt sie dies auf
Iserv. Dadurch andert sich die Farbe des Pflastersymbols auf ,Blau® und die Abwesenheit
Ihres Kindes ist entschuldigt.

Aktuelle und zukiinftige Krankmeldungen

% Typ Von Bis
Krankmeldung Mittwoch, 12.08.2026 1. Stunde Mittwoch, 12.08.2026 10. Stunde

Wir wiinschen viel Freude mit dem Elternaccount!
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